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Visions
Visionin er okkara leidstjgrna.
Vit vilja vera:
e kend fyri at veita eina vinarliga, reettvisa, skjota og géda tenastu,
e ein stovnur, sum allir borgarar, samfelagid og samstarvspartar hava fult alit 4.

Missions
Missionin er eitt val av atgkum, sum skulu ganga hond i hond vid &setingunum i visionini.

Heilsutrygd skal veita gllum borgarum landsins eins godar tenastur, og allir borgarar skulu
kenna seg veel, ta teir brdka tenastur fra Heilsutrygd.

Heilsutrygd rindar og veitir iskoyti sbrt. Legtingslog um almenna heilsutrygd og vidkomandi
kunngerdum.

Heilsutrygd radfestir sera hggt at avgreida @ll mal og rokningar so skjott sum gjarligt.
Avgreidslutioin skal fyri allar vanligar avgreidslur i mesta lagi vera ein vika. To tekur
avgreidslan av umsoknum um hjalparrad ofta 2 — 3 vikur. Orsgkin er vanliga, at vit skulu
hava fleiri upplysingar i malinum.

Heilsutrygd ynskir eisini at avirka og veita landsmyndugleikum, stovhum og @drum
fakfolkum radgeving og vidkomandi upplysingar — t6 uttan at fara Gtum légarinnar heimildir
vid vidkveemum upplysingum.

Heilsutrygd skal midvist arbeida fram imoti at betra teenastustedio, haekka fakliga st@did vid
m.a. at hava starvsfélk vid rgttum royndum og utbugvingum og skipa fyri viokomandi
skeidum og eftiratbdgvingum.

A gkjum, har eingir sattmalar eru, skulu sattmalar gerast.

Heilsutrygd skal vera eitt gott og stimbrandi familjuvinarligt arbeidsplass, har starvsfolk
trivast.
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Arbeidsoki og kjarnugkir
Allir borgarar, sum eru skrasettir i faroyska folkayvirlitinum, eru fevndir av Heilsutrygd, ti
kann sigast, at arbeidsgkid er kring alt landid. Skrivstovan er i Klaksvik.

Heilsutrygd hevur tvey kjarnugkir

Kjarnugki 1 umfatar
e Rinda fyri vidgerd hja kommunulakna

e Veita iskoyti til keyp av tilskotsheimiladum heilivagi
e Veita studul til uppihald & eftirbataheimi
e Endurrinda gjald til ferding til og fra leekna og jardamaodir
¢ Rinda gravarhjalp
e Rinda iskoyti til brillur
o tannlekna
o kiropraktori
o statsautoriseradum tannrgktara

Vi0 avising fra leekna, verdur iskoyti veitt til gjald fyri vidgerd hja:
o serlekna
o fysioterapeuti
e ergoterapeuti
o salarfrgdingi
e statsautoriseradum fotterapeuti
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Kjarnugki 2 umfatar
e Rinda iskoyti til avis hjalparrad, sum er lidur i vidgerd, ella sum er til persénar, sum
ikki hava varandi tgrv a hjalparradi.
e Rinda tilskot til kostiskoyti, merkivgrur o.a., sum laekni hevur avist i sambandi vid
vidgerd av sjuku ella &lvarsliga viknadum persénum.

Onnur tydningarmikil akir
e Menna telduskipanir, mannagongdir o.t. frameftir.

e Arbeida vid hglisvidurskiftum. Leigusattmalid er gjgrdur vid Posta fyri tidarskeidid
august 2012 — desember 2015.
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Framhaldandi virksemi hja Heilsutrygd

At menna Heilsutrygd sum sjalvstedugan stovn
Heilsutrygd setir sera frammarlaga at menna stovnin til ein veelvirkandi, sjalvstedugan og
brdkaravinarligan stovn.

Avrbeitt verdur vid at endurnyggja sattmalarnar a gkinum.

Séattmalasamrédinar vid Serleeknafelag Fgroya byrjadi i 2012, og er ikki endad enn. Hetta
heldur ti fram i 2013.

Feroya Tannlaeknafelag hevur sagt sin sattmala upp, so her skulu samréadingar eisini i gongd.
Arbeitt verdur vid skipanum i §§ 10 og 17:

§ 10 i heilsutrygdarlégini fevnir um hjdlparrdad og § 17 i 16gini fevnir um merkivgrur og
kostiskoyti og f@dslubaot.

Lika sidan heilsutrygdarlégin var sett i gildid hevur ivi verid um hvat greinarnar fevna um og
hvussu stdrt iskoyti skal vera.

Arbeitt hevur eisini verio vid at ordad eina kunngerd, sum ongantid er farin til hoyringar,
vegna tad at § 10 ikki samsvaradi vid sidvenjuna & gkinum. [ § 10 stéd orid “iskoyti”, sum ju
greitt skal skiljast vid, at tad ikki verdur veitur 100% studul, sum sidvenja er at veita til
hjalparrdd. Nyggja légarbroytingin i heilsutrygdarlégini reettar hetta vid at seta “rindar fyri”
istadin fyri “iskoyti verdur veitt”.

Endamalid vid hesari verkzetlan er, at greida verdur fingin 8 gllum grasonum i samband vid
§§ 10 0g 17, ella, at gki verdur gjgrt munandi greidari enn i dag.

Greida skal faast a, hverji hjalparrad eru fevnd av § 10 og hvegrjar verur eru fevndar av § 17.
Eisini verdur skipanin dagferd og iskoyti i § 17 umskipad og tikid at ur heilivagsstiganum.

Endamalid er m.a.:

1) at greida feest 4 hvegrji hjalparrdd eru umfatadi av veitingunum i § 10 i
Heilsutrygdarlégini,
2) at dseta mgguligt depositum a avis hjalparrad,
3) at ein listi vid merkiverum, fgdslubdt og kostiskoyti i faa iskoyti eftir § 17 verdur
gjordur,
4) at iskoytisskipanin i § 17 verdur broytt, so hon ikki verdur i heilivdgsstiganum, men at
iskoytisskipanin verdur bygd a ein fastan prosentsats av Utsalgsprisinum, (svart)
5) at greida fast a langtidar vidgerd og fyribils vidgerd,
at greida faest 4 hvat fyri heilivagur, fedslubodt, kostiskoyti, merkivgrur og hjalparrad vera
goldin av Heilsutrygd og hvat verdur goldid at sjukrahusverkinum.
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Verkeaetlan i 2013

Heilsutrygd koyrir i dag vid fleiri skipanum. Hesar skipanir eru ikki godar til at faa hagtel ur.
Fotargkt:

Heilsutrygd hevur ment eina skipan til avgreidslu av fotargkt. Henda skipan fer at lztta
munandi um avgreidsluna av fotargkt. Harafturat fer tad vid hesi skipan at bera til hja
Heilsutrygd, at koma vid neyvum hagtelum innan fotargkt.

| fyrstu syftu verdur tad Heilsutrygd sum kemur at tappa upplysingar inn um ymsu
borgararnar. Hesar upplysingar feer Heilsutrygd fra kommunuleknunum. Arbeidast skal vid
at menna eina loysn, soleidis at upplysingar um fotargkt, kunnu lesast beinleidis tr Cosmic
og yvir i nyggju skipanina. Hetta skal gerast vid at leeknin ger sina skraseting i Cosmic, sum
sidan verdur send yvir i nyggju skipanina.

Fotargktararnir faa login til skipanina. Fotargktararnir skraseta hvarja vidgerd i skipanini.
Eina ferd um méanadin tekur Heilsutrygd eina rokning fyri hvenn fotargktara dr skipanini.

Skipanin er tikin i nytslu 01.05.2013.
Skréaseting i Talgildu Heilsuskipanini (THS):

[ 2013 er etlanin at allar skrasetingar og avrokningar fra kommunulaeknunumskulu framyvir
umvegis THS, herundir veitingar, profylaksar, koppsetingar v.m.

I skipanina eru lggd ymisk filtur/krgv, sum eru asett sambzert sattmala millum Heilsutrygd og
Kommunulaknafelag Fgroya. Hetta eru filtur/krov, sum uttan iva fara at “fanga” meguligar
feilskrasetingar. I fyrstu atlagu verda slikir feilir sendir aftur til kommunulaeknan til narri
fragreiding. Um leeknin hevur ngktandi fragreiding, verdur rokningin goldin.

Henda nyggja skipan fer at krevja neyvari skraseting hja kommunuleeknunum. Ein neyvari
skraseting fer eisini at gera, at Heilsutrygd og onnur fara at kunna bruka upplysingar ar THS
sum hagtalsgrundarlag.

Skipanin verdur vaentandi klar at taka i nytslu adrenn summarstedgin 2013.

[ 2014 er @tlanin at Heilsutrygd hevur saman vid gdrum mennir eina loysn, soleidis at
upplysingar verda lisnir beinleidis ir THS og yvir i Buskaparskipan Landsins.

Brillustuoul:

Heilsutrygd eetlar i 2013 at menna eina skipan til avgreidslu av brillustudli. Avgreidslan av
brillustudli tekur i dag nogva tid, ti Heilsutrygd feer sera nogvar umséknir fra borgarum um
brillustudul.

Atlanin er at menna eina WEB-skipan. Henda skipan verdur gjard soleidis, at tey sum selja
brillur faa eitt login til skipanina. Hvgrja fer einar brillur verda seldar, leggur brilluseljarin
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hesa sglu inn i skipanina. Skipanin skal sidan senda eina rokning fyri hvgnn brilluseljara eina
ferd um manadin til Heilsutrygd. Heilsutrygd fodrar skipanina vid neydugum upplysingum
um studul smb. 16g og kunngerad.

Skipanin verdur gjerd soleidis, at latt er at faa hagtel ur skipanini.

Skipanin skal eftir eetlan verda klar at taka i nytslu seinast i arinum 2013.

Heimasida

Heimasidan vard lggd Gt i april 2011. Arbeitt verdur vid at ajourfera hana og at gera hana
betri fyri brakaran. Eisini er &tlanin at tillaga heimasiduna soleidis, at brukarin kann avgreida
ngkur av sinum vidurskiftum vid stovnin umvegis heimasiduna. Nevnast kunnu umsoknir um
ferdastudul, gravarhjalp, val av leekna o.a.
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Fokusgkioi 2013

Sum tad framgongur i hesum Mal- og avrikssattmala, so skal Heilsutrygd:
e taka nyggja skipan i nytslu til avgreidslu av fétargkt
e menna skipan til avgreidslu av brillustudli

e umsita skipanina vid profylaksum, sum eru fyribyrgjandi vidgerdir fyri bgrn og eldri

folk.Allar kommunulaeknaavrokningar umvegis THS

Felags fyri hesar skipanir er, at teer leetta munandi um avgreidsluna fyri Heilsutrygd.

Fokus er & at menna skipaninar soleidis, at til ber at Gtvega hagtel ur hesum skipanum.

Arbeitt verdur vid at umskipa skipaninar i §§ 10 og 17. Heilsutrygd arbeidir saman vid HMR um at

gera uppskot og Utrokningar i samband vid hetta arbeidid. Fokusgkid i 2014

e lesa upplysingar beinleidis ar THS yvir i Buskaparskipan Landsins

Sattmalaskeid
Hesin sattmalin er galdandi fyri &rid 2013.

Eftirmeting verdur gjgrd saman vid adalstjoranum i Heilsumalarddnum & heysti 2013.

Térshavn, hin 26.09.2013

Heilsutrygd Heilsumalaradid

Jan Danielsen, stjori Turid Arge, adalstjori
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Fylgiskjal 1

Talva yvir virksemid hja Heilsutrygd i 2013

Endamal Stgda Mal i 2013 Tiltok/Avrik Mettur kostnadur
Fyrisitingarlig Heilsutrygd koyrir a Innliman: Utreidsluneutralt.
vidurskifti: Landsnet Arligt gjald: 750 kr. pr. teldu

Menna Heilsutrygd til
ein vaelvirkandi
sjalvstgdugan stovn

Stovnurin avgreidir sini
vidurskifti, men enn
vaentar at menna
ymiskar sjalvstgdugar
skipanir og funktidnir

Gera nyggjar
mannagongdir a gkjum,
har hesar enn resta i

Hugsad verdur serliga
um trygdartiltgk innan
KT, vadameting vidv.
upplysingum og KT-
nytslu, ordad ein
trygdarpolitik og at gera
mannagongd fyri at
finna fram til vandarnar
fyri sviki

pr. mar.

Utreidsluneutralt

Fyrisitingarlig
vidurskifti:

HR —menning

Heilsutrygd ynskir at
vera eitt
familjuvinarligt, jaligt
og mennandi
arbeidsplass i samsvar
vid galdandi almennan
starvsfélkapolitikk

Heilsutrygd radfestir
starvsfélkargkt- og
menning frammarlaga

At gll starvsfolk eru til
arligar menningar- og
starvsfélkasamrgdu

Starvsfélkahandbok
verdur gjgrd, og verdur
Iggd & felagsdrevid

Skipa samrgdurnar fyrra
hélvar

Tillagad
starvsfélkahandbgkur

20.000 kr.

Utreidsluneutralt

Fyrisitingarlig
vidurskifti:

Roknskaparreglugerd

Roknskaparreglugerdin
er gjprd og gédkend av
Heilsumalarddnum {
2011

At
roknskaparreglugerdin
er dagferd

Tillagada
roknskaparreglugerdin
verdur lggd fram og
gjggnumgingin saman
vid starvsfélkunum.

Reglugerdin verdur
dagfgrd samsvarandi
broytingum a
stovninum, umframt
virkisgkid og
yvirskipadu
fyrisetingunum annars

Utreidsluneutralt

Utreidsluneutralt

Fyrisitingarlig
vidurskifti:

Heimasida

Heimasidan vard lggd
ut i april 2011.
Heimasidan skal vera
upplysandi og tad skal
m.a. bera til at Utskriva
oydublgd

Menna heimasiduna
enn meir, so hon verdur
meira brukaravinarlig.
Tad skal eisini bera
brukaranum til at
avgreida ngkur av sinum
vidurskiftum umvegis
heimasiduna

Gera funkur soleidis at
borgarin kann utfylla
oydublgd/umsoknir &
heimasiduni, trysta a
send

Kenna ikki neyva kostnadin

Fyrisitingarlig
vidurskifti:

Kommunulaeknar
senda rokningar ur
Cosmic

Allir
kommunulaeknarnir
senda nu rokningar ur
Cosmic, har teir leggja
vid taer smau

Fyri summarstedgin i
2013 ztlar Heilsutrygd,
at allar rokningar fra
kommunulaeknum skulu
takast Ur Cosmic, og

Heilsutrygd fer vikuliga
at taka nidur rokningar
frd kommunulaeknum
ur Cosmic skipanini, at
fremja eftirlit at fra

Kostnadurin fyri Heilsutrygd i
2013 liggur um 100 tkr.
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Fyrisitingarlig
vidurskifti:

Apotekini styra
tilskotinum til
heilivag

Ta borgarar keypa
tilskotsheimiladan
heilivag, eru tad
apotekini, sum draga
tilskotid fra, og senda
rokning til Heilsutrygd
ultimo hvgnn manad

Skrivlig avtala vard gjgrd
vid Landsapotekaran
14.04.2011.

Smb. avtaluni kann
Heilsutrygd gera eftirlit
av avtaluni.

Heilsutrygd ma gera
eina mannagongd fyri,
hvussu henda kanning
skal skipast

i oktober gera
stakgreinaeftirlit av
2011, 2012 og 2013
skrasetingum

Kenna ikki kostnadin
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Endamal

Stgda

Mali2013

Tiltgk/Avrik

Mettur kostnadur

Fyrisitingarlig
vidurskifti:

Serleeknar

Heilsutrygd méttekur
rokningar fra
serleeknunum ngkulunda
regluliga

Heilsutrygd fremur
stakgreinaeftirlit av 2012
skrasetingum

Eftirlitié verdur i
september

Utreidsluneutralt

Fyrisitingarlig
vidurskifti:

Fysioterapeutar

Heilsutrygd mottekur
rokningar fra
fysioterapeutum
regluliga

Heilsutrygd fremur
stakgreinaeftirlit av 2012
skrasetingum

Eftirlitid verdur i mai

Utreidsluneutralt

Fyrisitingarlig
vidurskifti:

Kiropraktor

Heilsutrygd méttekur
rokningar fra
kiropraktorum regluliga

Heilsutrygd fremur
stakgreinaeftirlit av 2012
skrasetingum

Eftirlitid verdur i april

Utreidsluneutralt

Fyrisitingarlig
vidurskifti:

Ergoterapeutar

Heilsutrygd mottekur
rokningar fra
ergoterapeutum
ngkulunda regluliga

Heilsutrygd fremur
stakgreinaeftirlit av 2012
skrasetingum

Eftirlitid verdur i april

Utreidsluneutralt

Fyrisitingarlig
vidurskifti:

Salarfrgdingar

Heilsutrygd mottekur
rokningar fra
salarfrgdingum regluliga

Heilsutrygd fremur
stakgreinaeftirlit av 2012
skrasetingum

Eftirlitid verdur i mai

Utreidsluneutralt

Fyrisitingarlig

vidurskifti:
Heilsutrygd mottekur Heilsutrygd fremur Eftirlitid verdur i juni Utreidsluneutralt
Fétterapeutar regluliga rokningar fra stakgreinaeftirlit av 2012
fotterapeutum skrasetingum
Fyrisitingarlig
vidurskifti:
Avgreidslan av Nyggj skipan er lidug, og Eftir setlan verdur 60.000 — 70.000 kr., har
Telduskipan fétterapeutum, er i dag naestan kldr at taka { skipanin tikin i nytslu 1. meginparturin er goldin
sera tidarkrevjandi og nytslu mai 2013 2012
manuell
Fyrisitingarlig
vidurskifti:
Avgreidslan av Greina tgrv, krgv, Gera eina web-loysn, 60.000 — 70.000 kr.
Telduskipan brillustudli er i dag sera meguleikar o.s.v. til sum laettir munandi um

tidarkrevjandi og manuell

nyggja skipan

avgreidsluna av
brillustudlinum
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